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Stérre varsel eller omstallning i naringslivet

Denna Regionala handlingsplan &r en gudie for regional niva nar det lokala
naringslivet drabbas av storre varsel eller omstallning.

Storre varsel eller omstallning i naringslivet avser en situation daren betydandedel
av arbetskraften inom en eller flera foretag i kommunen paverkas av férandringar
som leder till férlorade arbetstillfallen eller behov av att mobilisera kraft for att

kunna stalla om och omorganisera arbetsstyrkan. Detta kan bero pa faktorer som:

e Ekonomiska svarigheter: Ett eller flera foretag gadr med forlust och behover
minska personalstyrkan eller ldgga ner verksamhet.

e Strukturfoérdandringar: Branschspecifika férandringar, som teknologisk
utveckling eller férandringar i efterfrdgan, som gor att verksamheten
behover stalla om.

e Global padverkan: Yttre faktorer som férandrade handelsmonster,
ldgkonjunktur eller globala kriser som paverkar foretag lokalt.

e Centralisering eller outsourcing: Foretag flyttar verksamheter till storre
stader eller andra lander, vilket leder till lokala arbetsforluster.

I en mindre kommun kan effekterna bli sarskilt kdnnbara eftersom
arbetsmarknaden ofta ar mindre diversifierad, och stora varsel kan paverka inte
bara de direkt berérda utan ocksa hela det lokala samhallet, sdsom serviceforetag,
skatteintakter och befolkningstillvaxt.

Beslutsvagar (Kommun — Region)

Berord kommun har det yttersta ansvaret for processen (varsel/omstalining) och
kanvalja att kontakta Region Vasterbotten for att fa stéd och i samrad beddéma om
vi ska ga vidare enligt denna handlingsplan. (Steg 1.Beddémning nedan)

Vid varsel- och omstallningsarenden som kommer till Region Vasterbottens
kdnnedom tar Region Vasterbotten kontakt for att hdra om kommunen behéver
stod.

Har kommunen en handlingsplan for varsel och omstéllning i naringslivet sker en
avstamning mellan kommunens och Region Vasterbottens respektive plan for att
underldtta samordning.

| hdndelse av att ett foretag kontaktar Region Vasterbotten direkt sker fortsatt
arbete forst efter dialog med berérd kommun.

Arbetsformedlingen

Enligt framjandelagen (1974:13) har arbetsgivare skyldighet att anmala varsel
overstigande 5 personer till AF. En varselanmélan omfattas alltid av sekretess. AF
tar kontakt med den kontaktperson som dr anmald i varselanmalan, ingen utdver
dennafar kontaktas. AFinformerar om vilka insatser som kan utévas fran AFs sida.
AF upplyser foretaget om att kontakta berérd kommun.

Kontaktperson i hdndelse av storre varsel eller omstéllning
¢ Verksamhetschef Naringsliv och samhallsbyggnad



1.Beddmning

Vilka &r med och bedémer:

¢ Verksamhetschef for Naringsliv och samhallsbyggnad, Region Vasterbotten

¢ Enhetschefs med sakomradet Naringsliv, Region Vasterbotten (sammankallande)
e Sakkunnig, Region Vasterbotten (dokumenterar uppstartsfasen)

e Representant fran berérd kommun

Ingen insats: Vid varsel- och omstalliningsarenden som kommer till Region
Vasterbottens kdannedom, och som efter dialog med kommunen inte bedéms krava
regionala insatser, dokumenteras drendet och beslutet kommuniceras till berdrda
parter.

Insatser behovs: Vid varsel- och omstallningsdrenden som kommer till Region
Vasterbottens kdnnedom, och som efter dialog med kommunen bedéms krava
regionala insatser, sammankallas till ett uppstartsmote.

Diariefors: Varje drende diarieféras med drendenummer varav drendet, beslut och
underlag for beslut darefter dokumenteras l6pande.

2. Uppstart

Enhetschefs med sakomradet néringsliv, Region Vasterbotten &r sammankallande
for uppstartsgruppen.

Uppstartsgrupp

¢ Verksamhetschef for Naringsliv och samhallsbyggnad, Region Vasterbotten

¢ Enhetschefs med sakomradet Naringsliv, Region Vasterbotten (sammankallande)
¢ Sakkunnig, Region Vasterbotten (dokumenterar uppstartsfasen)

e Representant fran berérd kommun

* Representant for varselgrupp Arbetsformedlingen

e Ev. representant fran foretaget som varslar.

Vid omfattande paverkan lokalt, regionalt eller nationellt inbjuds &ven nedan:
* Regional utvecklingsdirektdr, Region Vasterbotten

e Representant Lansstyrelsen, Vasterbottens lan

e Kommunikatér, Region Vasterbotten

e Ev. andra for situationen behdvda resurser.

Fragor att behandla i uppstartsgruppen

e Skapa en bild av situationen:

- Hur ser nulaget ut for foretaget/foretagen? Vilka utmaningar star de i?

- Hur mangaindivider omfattas? Vilka kompetenser har de individer som paverkas?
- Var bor arbetskraften och hur paverkar det maojligheten till anstallining ? Sett till
den totala arbetsmarknadsregionen.

- Finns det underleverantorer pa orten eller pa narliggande orter som berors?

- Finns det lokaler eller mark som kommer att frigdras?

- Hur pdverkas kommunen av situationen?

* Tydliggdr samverkansarbetet:
- Vilka roller och uppdrag har aktorerna i uppstartsgruppen utifran denna



situation?
- Vilka resurser finns for det initiala arbetet?
- Finns det andra organisationer som kan stodja omstallningsarbetet?

e Planera initiala kommunikationen (se bilaga):
- Vilka behover fa information om handelsen?

- Vad kan kommuniceras?

- Behovs uttalande i media — vem gor det?

- Behovs kommunikationsresurs?

Omfattning

Uppstartsgruppen beddmer omfattningen av arbetet som behdvs och
mojligheterna att genomfora detta inom befintliga ramar.

Uppstartsgruppen formerar vid behov och utifrén kapacitet samt resurser en
styrgrupp, arbetsgrupp och en processledare for det fortsatta arbetet.

Behandlade fragor och beslut dokumenteras och delas med samtliga i
uppstartsgruppen och blir ett underlag till det fortsatta arbetet.

3. Arbetsgruppens arbete

Analysera

Identifiera effekterna och undersék behovsbilden ytterligare med anledning av den
uppkomna situationen.

Nuldges- och framtidsanalys

e |dentifiera vilka aktdrer och personer som kan bidra till framtagandet av
analysunderlag tex Foretag- och projektfinansiering, analys Region Vasterbotten,
RAPS analys Tillvaxtverket mfl.

* Vilka analyser och vilken offentlig statistik finns redan?

e Behdvs nya analyser?

Nedan finns nagra frageexempel att utga ifran, for fler exempel lds har.

e Hur ser naringslivets branschstruktur ut i regionen?

e Hur ser situationen ut vad galler sysselsattning, arbetsldoshet och pendling?
¢ Vilka kompetenser finns och vilka efterfragas?

e Vilka styrkeomraden och utvecklingsmojligheter finns?

Kartlagg finansieringskallor som kan starka utvecklingen av néringslivet.
¢ Vilka aktorer ar viktiga i genomférandet av omstéllningsarbetet?
¢ Vilka finansieringskallor finns?

Planera

Konkretisera arbetet och férankra vad som ska gdras och av vem. Ta fram en
gemensam malbild utifran vad arbetet ska leda till. [dentifiera ett antal insatser
som kan genomfdras. Visa att vi “dger mediabilden” och férmedla en
handlingskraft och framtidstro.


https://tillvaxtverket.se/tillvaxtverket/guiderochverktyg/guiderochverktyg/omstallningsguiden/2analyserainforomstallning.1933.html

¢ Vilka mal har vimed vart omstaliningsarbete, och vad vill vi uppna?

¢ Vilka forvantningar finns pa kort och pa lang sikt?

¢ Har viidentifierat eller tydligt avgransat insatser pa individniva, utifran ett
foretags- och néaringslivsperspektiv samt ur ett platsperspektiv?

e Uppratta en genomférandeplan (se nedan).

En genomfdérandeplan (se bilaga) &r det centrala styrdokumentet och ska beslutas
av styrgruppen. | planen beskrivs vilka insatser som ska genomféras och av vem.

Innehall genomfdrandeplan:

e Kort bakgrundsbeskrivning

e Ett begransat antal insatsomrdden med aktiviteter, vanligtvis 1-4 stycken
e Mal och ekonomisk ram for respektive insatsomrade

e Kommunikationsinsatser internt och externt

e Ovrigt

Genomfora

Sakerstall arbetet i genomforandefasen:

e Jobbar vi enligt var malbild och genomférandeplanen?

e Foljer vitidsplanen?

e Har vi, utifran behov, I6pande avstamningar? Med arbetsgrupp? Med
samverkande aktorer? Med styrgrupp?

* Anpassas eller justeras insatserna vid behov?

Utvardera

Utvéardering av insatser och resultat.

1. F6lja upp de insatser som omstallningsorganisationen genomfort.

2. Vilka effekter har omstallningen fatt pa det lokala naringslivet och pa
arbetsmarknaden.

Stodfragor for uppfoljningsarbetet:

Férbereda:

Agerade vi tillrackligt fort? Bemannades uppstartsgruppen med ratt personer med
mandat att fatta nddvandiga beslut? Fick vi snabbt ratt bild av den aktuella
situationen?

Analysera:
Vilka erfarenheter kopplat till analysfasen, positiva och negativa, kan vita med oss?

Planera:

Skapadevi en enighet inom och utanférorganisationen om vilka prioriteringar som
skulle gbras? Hade vi en gemensam malbild? Fungerade
kommunikationsinsatserna?

Genomféra:

Fanns det resurser for att kunna satta i gang de konkreta insatserna? Klarade vi av
att mobilisera ratt aktérer att delta i genomforandet av deolika aktiviteterna? Vilka
insatser blev framgangsrika och vilka blev mindre framgangsrika? Varfor?



Bilagor

1. Kommunikation
2. Genomférandeplan
3. Aktorer

Arlig genomgdng
Handlingsplan inkluderat bilagor se 6ver minst en gdng per dr. Ndringslivsstrateg
pd Region Visterbotten ansvarar for eventuella uppdateringar.



Bilaga 1
Kommunikation

Bestdim kommunikationsstrategi
Bestam Region Vasterbottens narrativ ar inom ramen for krisen och sakerstall att
det ar regionen som hela tiden dger det narrativet.

Besluta om kriskommunikationen ska hanteras proaktivt eller reaktivt. Krisens
omfattning avgdr kommunikationsstrategin och den ska beslutas om i
uppstartsgruppen. Proaktivkommunikation innebar att Region Vasterbotten aktivt
for ut sina budskap. D& definieras forst malgrupp, budskap/talepunkter och
talesperson och efter det vilken kanalsom blir aktuellt att fora ut budskap i. Reaktiv
kommunikation handlar om att utsedd talesperson &r beredd att svara pa fragor
som inkommer till Region Vasterbotten.

| det forsta steget i kommunikationsprocessen behdver uppstartsgruppen vara
snabb i beslutsfattandet eftersom media sannolikt kommer att hora av sig sa fort
de far upp intresset for det som hant. Hinner media hora av sig innan talesperson
och budskap ar definierade be att fa aterkommer sa fort som maéjligt. Du behover
aldrig svara pafragor fran media direkt, du kan be om att fa dterkomma. Redan har
avgors om Region Vasterbotten kommer dga sitt narrativ eller inte.

Utse talesperson

Ett av de viktiga besluten i kommunikationsstrategin ar att utse vem som ar
talesperson for krisen. Det beslutet tas i uppstartsgruppen. Talesperson far stod
med talepunkter och bor dven fa en mojlighet till snabbcoachning i hur man for ut
budskap (mediatraning) om det behovs.

Saker att fundera pa i det har skedet dr om det ar tjansteman och/eller politiken
som uttalar sig. Ar det bada partner, vem ska vara forst ut?

Viktigt i sammanhanget ar att yttrandefriheten betyder att jag som privatperson far
uttala mig om vad jag tycker om krisen men i Region Vasterbottens namn ar det
bara utsedda talesperson/er, som ska uttala sig.

Formulera talepunkter

e Budskap och talepunkter ska vara malgruppsanpassade (mottagarperspektiv).
* Budskap och talepunkter ska vara korta, koncisa och tydliga.

 Vad ar viktigast att saga? Vaga prioritera. Valj ut ett budskap och anvand detta
huvudbudskap som en rod trad i all kommunikation.

* Budskap och talepunkter kommer andra inriktning déver tid och ska darfor vid
behov uppdateras l[6pande.

Valj kommunikationskanal

Kommunikationsstrategin och malgruppen avgor val av kommunikationskanal.
Ibland kan fler kommunikationskanaler behdvas. Exempel pa kanaler &r webb,
sociala medier, media, pressmeddelande eller presstraff. Vid reaktiv
kommunikationsstrategi ges muntliga eller skriftliga kommentarer vid
forfragningar.



Kom ihag internkommunikation

Kom ihag att dven forankra kommunikationsstrategin internt bade till
ledningsgrupp, chefer och ledare samt medarbetare. Det kan goras pa olika satt
genom internwebb, teamsyta, e-post eller sms-listor.

Det kan dven behovas en artikel som nar ut till alla internt dar man proaktivt
berattar om vad som hant och hur krisen hanteras. Aven om Region Visterbotten
valt en reaktiv kommunikationsstrategi kan man tjana pa att informera
medarbetarna om att man gjort det valet och forklara varfor.

Kom ihag samverkan med andra/externa aktérer

Forankra och koordinera dven kommunikationsstrategin med andra aktérer som
paverkas av krisen och som kanske ocksa kommunicerar i krisen externt.
Exempelvis regionpolitiken, kommunerna i Vasterbotten, stodaktérer som
exempelvis Almi, Vasterbottens Handelskammare, Lansstyrelsen i Vasterbotten,
Arbetsformedlingen etc.

Externa Relationer vid Region Vasterbotten

Agare av kommunikativa frégor som berér regional platsutveckling i Region
Vasterbotten ar Externa Relationer. Kommunikationsstrategin ska alltid férankras
dar och vidden av kris avgdr hur involverade Externa Relationer blir. Den héar
analysen bor goras direkt i uppstartsgruppen.

Forslag generella talepunkter
Det ar svart att faststalla talepunkter innan man vet vad krisen handlar om, har ar
nagra exempel.

e Viser just nu en (dramatisk*) 6kning av varsel och konkurser i naringslivet och
det ar naturligtvis trakigt nar konkurser drabbar naringslivet och varsel drabbar
individer.

¢ Alla branscher paverkas av utvecklingen vi ser i samhallet just nu. Hojda
energipriser, hdjda rantor och hyror och hushallens kdpkraft pdverkar den
ekonomiska tillvaxten och utvecklingen i naringslivet.

e Det har skapar naturligtvis dven en osdkerhet kring hur foéretag vagar satsa,
investera och utveckla sina verksamheter.

e Det viskapaminnaossom ar att det som sker i néringslivet nu fortfarande arfran
en lag nivavilket innebar att det har kdnns valdigt dramatiskt, men vi kommer dven
fortsattningsvis under aret se fler varsel/konkurser.

¢ Viska inte heller gldmma bort att det som talar for Vasterbotten ar att vi har ett
diversifierat naringsliv med manga olika branscher, sma, medelstora och stora
foretag.

*ibland ér det bra att vara forsiktig med forstirkelseord, ibland inte. Var féljsam.
Hur stordr krisen egentligen? Det dr ldtt att dra pd stort fér man blir omskakad av
attndgotsker. Detdr inte sdkert attalla vara malgrupper ser krisen lika stor som vi
gor. Vivill inte riskera att férstora den genom att uttrycka oss drastiskt.



Bilaga 2
Genomfdrandeplan
Genomfdrandeplanen finns att tillgd som separat arbetsdokument.

Nedan ar en bild pa hur planen ar utformad. Justeringar kan tillkomma.
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Bilaga 3
Aktbrer

Region Vasterbotten

Region Vasterbotten ar regionalt utvecklingsansvarig (lag 2010:630) och ska samla
och samordna lanets aktorer for en hallbar utveckling i hela Vasterbotten. | den
rollen ingdr att bygga arenor och motesplatser for samverkan, erbjuda
finansieringsmojligheter for projekt och foretagsstod samt bidra med kunskap och
larande kring lanets utveckling.

Genom strategiskt och operativt arbete inom innovationsledning, digitalisering,
naringslivsutveckling, internationalisering, smart specialisering, kollektivtrafik,
infrastruktur och transporter, samhallsbyggnad, energi, livsmiljoer, kultur,
utbildning och kompetensforsorjning, starker Region Vasterbotten
forutsattningarna for en hallbar utveckling i Vasterbotten.

Lansstyrelsen

Lansstyrelsen dar en myndighet som ar regeringens foretradare i Vasterbotten. Den
viktigaste uppgiften ar att arbeta for att riksdagens och regeringens beslut far
genomslag i lanet och samtidigt ta hansyn till regionala forhallanden och
forutsattningar.

| uppdraget fran regeringen star det att Lansstyrelsen ska bidra till lanets utveckling
och noga folja tillstandet i lanet. Lansstyrelsen arbetar ocksa med tillsyn och ser till
att lagar och regler efterfoljs.

Lansstyrelsen ska ha ett statligt helhetsperspektiv i sitt arbete och samordna olika
samhallsintressen och statliga myndigheters insatser.

Arbetsformedlingen

Arbetsgivare ar skyldig att varsla om driftinskrankningar enligt lagen (1974:13) om
vissa anstéallningsframjande atgarder (fraimjandelagen). Arbetsgivaren ar skyldig att
varsla om minst fem personer i samma lan riskerar att bli uppsagda pa grund av
arbetsbrist.

Sektionen Arbetsférmedlingen Varsel handldgger varsel som skriftligen anmals av
privata och offentliga arbetsgivare i landet.

Sektionen Arbetsformedlingen Varsel kontrollerar att arbetsgivaren har lamnat alla
foreskrivna uppgifter. Vid varsel 6ver 39 personer vidarebefordras varsel vidare till
varselansvarig pa den lokala Arbetsférmedling och denne kontaktar omgaende
arbetsgivarens kontaktperson forplanering av hur foretaget kan erbjudas hjalp och
stod.

Det dr endast de angivna kontaktpersonerna i varselanmalan som far kontaktas.
Varslet kan vara i ett s tidigt skede att endast ett fatal personer pa foretaget
kanner till det och om arbetsformedlaren kontaktar t.ex. en egen kontaktperson
inom foretaget kan det leda till att sekretessen rojs.

Arbetsformedlingen erbjuder stod till foretaget for de berdérda medarbetarnaii
form av exempelvis skriftliginformation. Arbetsférmedlingen erbjuder rad, kunskap
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och vagledning for att starka de berdrdas position pa arbetsmarknaden.
Arbetsformedlingen kan ocksa erbjuda digital eller fysisk information pa
arbetsplatsen beroende pa hur manga som ar berérda samt deras behov.
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